INFORMAZIONI PERSONALI
Nome e Cognome

Nazionalita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date

* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

* Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

* Date

* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

e [Esperienzain
campo
lavorativo

* Date
e Tipodi
impiego

Curriculum vitae

GALAVERNA MONICA

Italiana

Dal 2016 ad oggi (a tempo parziale)
Centro Diurno di Bagnolo in Piano (RE), via Marconi 14 e servizi domiciliari dei
Comuni di Cadelbosco, Castelnuovo e Bagnolo - (Coop. ANCORA SERVIZI)
Servizi alla persona _
Responsabile CD e SAD - Unione Terra di Mezzo
- Coordinamento e organizzazione dei vari servizi e degli
operatori;
- Monitoraggio e verifica dell'andamento del servizio;
- Relazioni interpersonali con parenti/utenti e territorio.

Dal 1999 ad oggi (a tempo parziale)

Casa Protetta Villa Anna Rosa,

via Terrachini, Cadelbosco Sopra (RE) - (Cooperativa Sociale AMBRA Scpa)
Servizi alla persona

Educatore/Animatore Sociale

Gestione delle dinamiche di gruppo e relazionali, organizzazione del tempo libero
degli anziani, collaborazione alla gestione amministrativa e di coordinamento
della casa di riposo.

- approvvigionamenti; gestione della cassa e delle spese ospiti;

- creazione di reti di collaborazione con il territorio, le associazioni, servizi...;

- sostituzione nelle funzioni di coordinatore, nel periodo di assenza dello stesso;
- riconoscimento delle caratteristiche dell’anziano, per comprendere i bisogni le
preferenze i desideri e le aspettative e provvederne alle necessita;

- relazioni interpersonali con famigliari;

- organizzazione di eventi e attivita;

Dal 2005 al 2009

Animatore / tecnico della riabilitazione cognitiva, presso il Centro Polifunzionale
di Brescello (RE) (a progetto a tempo parziale)




* Date
e Tipodi
impiego

* Date
e Tipodi
impiego

* Date
- Tipo di impiego

Mansioni

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio

* Qualifica conseguita

* Date

+ Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio

* Qualifica conseguita

e Date

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Dal 2004 al 2005

Tecnico della riabilitazione cognitiva, presso R.E.T.E Centro Servizi Anziani di
Reggio, presso il Centro Demenza di Villa le Magnolie (RE) (a progetto a tempo
parziale)

Dal 2003 al 2004

Tecnico della riabilitazione cognitiva, per un progetto pilota regionale, relativo
alla riabilitazione cognitiva nelle persone dementi; presso il Centro Servizi
Anziani * Buris Lodigiani” di Luzzara (RE) (a progetto e a tempo parziale)

Dal 2003 al 2003

Atelierista presso i Centri Diurni della Quarta e Terza circoscrizione presso
R.E.T.E a Reggio Emilia (a tempo parziale)

Programmazione e realizzazione di progetti riabilitativi e creativi; organizzazione
eventi e collaborazione con il territorio in particolare scuole, enti pubblici, enti di
volontariato e altri centri per anziani........

Anno 1996/97

Diploma di Maturita di Tecnico dei Servizi Sociali
Gestione delle dinamiche di gruppo, organizzazione e gestione dei servizi sociali;
rapporti con il pubblico e utenza;

Istituto professionale di stato “ San Giovanni Bosco” Viadana (MN)

Anno 1999
I.A.L. Lombardia di Viadana (M.N)

Gestione delle dinamiche di gruppo e relazionali, organizzazione del tempo libero
degli anziani

Qualifica di Animatore Sociale

Dal 2007 al 25 Novembre del 2010

Universita degli studi di Modena e Reggio

(Facolta scienze della formazione)

Preparazione culturale e giuridica di base, competenze specialistiche nel
campo della gestione amministrativa e dell'organizzazione delle pubbliche



* Date

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio

Qualifica conseguita

« Date

LINGUA STRANIERA

» Capacita di lettura

» Capacita di scrittura

* Capacita di espressione
orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE

PATENTE

Qualifica conseguita

amministrazioni e degli enti pubblici. Acquisizione di strumenti informatici
per I'elaborazione e la gestione di dati giuridici ed economici.
Laurea scienze dell Amministrazione Pubbliche e Private

Dal Febbraio a Luglio 2013
CE.SVI.P.

Preparazione per analizzare |'offerta complessiva dei servizi e di organizzare il
processo di erogazione in funzione delle condizioni specifiche di mercato
individuate, in una costanza di rapporto con il cliente / utente.

Tecnico esperto nella gestione dei servizi.

Dal Ottobre 2017 iscritta al Corso Magistrale
“Programmazione e Gestione dei Servizi Socali"
presso 'Universita di Parma

INGLESE
scolastica

scolastica
scolastica

Buona capacita di collaborazione e di lavoro in equipe multidisciplinare. Capacita
nel gestire relazioni con pubblico e utenza sia pubblica che privata.

Ottime capacita di problem solving: organizzazione e coordinamento del lavoro,
attraverso lo sviluppo di capacita e tecniche acquisite sul campo .

Abile nella gestione del computer con relativa conoscenza dei seguenti
programmi: word, Excel, power point, open office, Garsia ed altri gestionali online
come Archimede e Presenze .

Attivita creative acquisite, durante il corso di qualificazione di Animatore Sociale
conseguito nel 1999 presso lo |.A.L. Lombardia di Viadana

Automunita , patente B



ULTERIORI INFORMAZIONI
- Consigliere Comunale di maggioranza dal 2014 al 2019

presso il Comune di Boretto (RE);
- Partecipo all'attivita di volontariato in varie associazioni del territorio;
- Adoro le passeggiate in appennino, la meditazione yoga ed il benessere fisico

¢ tra le priorita del mio essere;

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.Igs. 196 del 30 giugno 2003.

Data, Dicembre 2019

Galaverna Monica
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